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ネオジャパン、「セキュアカメラ」機能を搭載した 

ビジネスチャット『ChatLuck』新バージョン 3.0 を 4月 25 日に提供開始 

 

 

株式会社ネオジャパン（本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長：齋藤 晶議）は、ビジネ

スチャットツール『ChatLuck（チャットラック）』の新バージョン 3.0を 2018年 4月 25

日（水）に提供開始します。 

 

 

 

 

 

【ChatLuck 製品サイト】 

https://www.chatluck.com/ 

 

グループウェア「desknet's NEO（デスクネッツ ネオ）」を開発・販売するネオジャパン

が提供する『ChatLuck』は、PC、スマートフォン、タブレットを用いて、個人間やチー

ム、社内外のリアルタイムコミュニケーションを促進するビジネスチャットツールです。

クラウドの他、オンプレミスの導入も可能で、高い機密性が求められる要件にも対応。製

造業、サービス業、地方自治体など規模を問わず多くの方々にご利用いただいています。 

 

今回のバージョンアップでは、端末に写真データを残さず写真の送受信を可能にする「セ

キュアカメラ」機能をはじめ、セキュリティをさらに強化する機能を追加。情報漏えい等

のリスクを軽減しました。また既存機能においても、お客さまのご要望にお応えする多く

の改善を行いました。 

 

 

【新バージョンの代表的な追加・改善機能】 

■「セキュアカメラ」機能の搭載 

スマートデバイス専用アプリで撮影した写真をカメラロールやアルバムに残さず送受信で

きるようになりました。機密情報や個人情報などが含まれる写真が端末に残らないため、

端末の紛失・盗難時における情報漏えいリスクが抑えられるとともに、私用端末でも機密

性の高い情報を安心して扱うことができます。アプリで撮影された写真はマイルーム、ル

https://www.chatluck.com/


ーム、コンタクトごとにサーバー上で保存・一元管理され、あとから内容の確認・整理を

行うことも容易です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「セキュアカメラ」機能活用イメージ 

 

■「分類」によるルームの階層管理 

最大 3階層を設けてルームを管理できるようになりました。組織別や目的別などの「分

類」を設けることで、『ChatLuck』利用画面左側に表示されるルーム一覧が分類整理さ

れ、対象のルームに素早くアクセスできるようになります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

階層化されたルーム一覧が左側に表示 

 

 

 



■「desknet's NEO」スケジュール連携 

グループウェア「desknet's NEO」のスケジュールを取り込んで、マイルームのスケジュー

ルに表示できるようになりました。『ChatLuck』と「desknet's NEO」を併用している場合

に、スケジュールの確認をよりスムーズに行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「desknet's NEO」のスケジュール（左）をマイルームに表示（右） 

 

■メッセージ検索機能の強化 

機能メニューに「メッセージ検索」を追加しました。現在表示しているマイルーム、ルー

ム、コンタクト内のメッセージを対象に検索が行えます。検索結果をクリックすることで

対象メッセージの前後の会話も表示できます。 

 

■パスコードロック 

スマートデバイス専用アプリにパスコードロック機能を追加しました。アプリの起動時、ま

たアプリの切り替え時に、数字 4桁のパスコード入力を求めることで、アプリの不正利用を

防ぎます。 

 

■Webブラウザーを利用したデスクトップ通知 

クライアントツールをインストールすることなくデスクトップ通知で新着情報を確認でき

るようになりました。本機能は Edge、Firefox、Chrome、Safariに対応。Internet Explorer

は引き続きクライアントツールでの通知設定がご利用いただけます。 

 

■パスワード再発行 

パスワードの期限切れやパスワード忘れが生じた時に、ユーザー自らパスワードを再発行

できるようになりました。社内の一般ユーザーのほか、社外のゲストユーザーについても

パスワード再発行の対応をセルフ化できます。 

 

■マイルーム通知 APIの公開 



各ユーザーのマイルームに外部からのメッセージ通知を可能にする APIを公開しました。

外部システムから所定の APIを呼び出すことで、ユーザーに対し、リアルタイムの通知を

送信できます。APIはクラウド・オンプレミスいずれの環境でも利用可能です。 

 

その他の機能追加・改善点の詳細についてはこちらをご覧ください。 

https://www.chatluck.com/news/180425.html 

 

 

【価格】 

■クラウド版 

月額費用：¥ 300（税抜）／1ユーザー 

契約数 ：5ユーザー～ 

 

■パッケージ版 

ルームライセンス ：¥ 150,000／10ルームまで利用可、ユーザー数無制限 

ユーザーライセンス：¥ 360,000／ルーム数無制限、100ユーザー～、2年目以降：¥ 72,000

～／年 

 

クラウド版は 30日間、パッケージ版は 60日間、無料でお試しいただけます。 

 

 

【動作環境】 

■Webブラウザー（PC・タブレット） 

PC    ：Internet Explorer 11、Microsoft Edge、Google Chrome、Firefox、Safari 

タブレット：iOS 9／10／11(Safari)、Android OS 6.0.1／7.0(Google Chrome) 

 

■スマートフォン／タブレットアプリ 

iPhone ：iOS 9.0以降、iPad：iOS 9.0以降 

Android：Android OS 4.2／4.4／5.01 以上 

 

※音声・ビデオ通話は、スマートフォン／タブレットアプリおよび、Windows 上の Edge、

Google Chrome、Firefoxで動作します。画面共有は、Windows上の Google Chrome、Firefox

で動作します。 

 
 
【サーバー動作環境】 

Windows Server 2012 R2／2016 

Red Hat Enterprise Linux 6／7 

CentOS 6.6／7.4 

https://www.chatluck.com/news/180425.html


 
 
【会社概要】 

会社名 ： 株式会社ネオジャパン（コード：3921、東証第一部） 

代表者 ： 代表取締役社長 齋藤 晶議 

所在地 ： 神奈川県横浜市西区みなとみらい 2-2-1 

      横浜ランドマークタワー10F 

設立  ： 1992年 2月 29日 

URL   ： http://www.neo.co.jp/ 

 

 

■製品お問合せ先 

株式会社ネオジャパン 

担当 ： プロダクト事業本部 営業部 

TEL  ： 045-640-5910 

Fax  ： 045-640-5919 

E-mail： clsales@chatluck.com 

 

※このプレスリリースに掲載されている会社名、商品名は各社の商標および登録商標です。 

 

■本プレスリリースに関する報道関係者様からのお問い合わせ先 

株式会社ネオジャパン 

担当 ： マーケティング統括部 

TEL  ： 045-640-5920 

Fax  ： 045-640-5908 

E-mail： dnpress@desknets.com 

http://www.neo.co.jp/
mailto:clsales@chatluck.com
mailto:dnpress@desknets.com

