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AI 活用開始に関するお知らせ 

当社はこの度、より高品質な婚活支援サービスの提供を目指し、株式会社 FRONTEO（本社：東

京都港区、代表取締役社長：守本正宏）が独自に開発した人工知能エンジン「KIBIT（キビット）」

を婚活支援サービスのマッチングプロセスに導入し、活用することにいたしましたのでお知らせ

いたします。 

 

１．導入の目的 

当社は、本年４月より、「チーム婚活」と「スマート婚活プログラム」をスタートし、婚活支

援のプロフェッショナルであるコンシェルジュが、会員様の婚活支援を行っております。今回

の AI 活用によって、「コンシェルジュ×AI」の相乗効果を引出し、マッチング精度の向上、顧

客満足度の向上につなげていきたいと考えております。 

 

２．導入時期 

  本件 AI の導入、活用開始時期は、当月（2018 年６月）を予定しております。 

 

３．「KIBIT」活用イメージ 

 ①会員様のご紹介文やプロフィール情報（趣味や価値観など）のフリーテキストを KIBIT が読

み込んで分析します。 

②これまで蓄積した成婚データを活用しながら、KIBIT がお相手候補をスコアリングしてリス

ト化します。 

③コンシェルジュはこのリストを活用しながら、会員様のご希望条件や魅力等に鑑み、お相手

をご紹介します。 

 （イメージ図） 

 

 

 当社は今後も、より高品質でお客様にご満足いただけるサービスの開発、提供に取り組んでま

いります。 
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